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Erfüllung der Informationspflichten nach Artikel 13 oder 14 DSGVO 

für die Nutzung von SAM ® 

 

 

ÜBERBLICK 

sam® ist eine browser- und datenbankbasierte HSE-Software, mit der Sie Ihre betrieblichen 

und gesetzlichen Pflichten leichter meistern. sam® besteht aus verschiedenen Funktions-

modulen, die u.a. Bereiche wie Unterweisung, Unfallmanagement, Gefährdungsbeurteilung, 

Gefahrstoffmanagement und vieles mehr umfasst.  

Der Betrieb erfolgt unkompliziert direkt im Browser – ohne aufwendige lokale Installation, 

praxisnah und schnell einsetzbar. Und dieses stets revisionssicher, normkonform und mit 

beständig hoher Rechtssicherheit.  

Es werden personenbezogene Daten verarbeitet. Für die Führung der z.T. gesetzlich 

geforderten Rechtsnachweise (u.a. gem. Arbeitsschutzgesetz) sind i.d.R. mindestens Vor- 

und Zuname sowie Personalnummer und Abteilungszugehörigkeit für den Betrieb von sam® 

notwendig.  

Für die Nutzung von sam® als EHS-System zur Schulung von Fremdfirmen, Besuchern etc. 

werden Vor- und Zuname, sowie die Firmenzugehörigkeit gesichert. 

Besondere Kategorien personenbezogener Daten gem. Artikel 9 DSGVO werden standard-

mäßig nicht in sam® verarbeitet. 

Es werden ausschließlich rechtlich relevante Daten dokumentiert.  

Daten, die für eine etwaige, negative Verhaltenskontrolle außerhalb gesetzlicher Rahmen-

bedingungen genutzt werden könnten, werden nicht generiert. Darüber hinaus sind 

verborgene, personenbezogene Zusatzstatistiken mit sam® standardmäßig nicht möglich. In 

bestimmten Bereichen findet zudem eine gezielte Anonymisierung von Daten statt. 

 

BEGRIFFSBESTIMMUNG 

Die Datenschutzerklärung verwendet Begrifflichkeiten, die durch den Europäischen 

Richtlinien- und Verordnungsgeber mit dem Erlass der Datenschutz-Grundverordnung (DS-

GVO) verwendet wurden.  

Diese Datenschutzerklärung soll für unsere Mitarbeiter, unsere Kunden und Geschäfts-

partner einfach lesbar und verständlich sein. Um dies zu gewährleisten, möchten wir vorab 

die verwendeten Begrifflichkeiten erläutern. 
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Wir verwenden in dieser Datenschutzerklärung unter anderem die folgenden Begriffe 

basierend auf §46 BDSG (neu): 

„personenbezogene Daten“ alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare natürliche Person (betroffene Person) beziehen; als identifizierbar wird eine 

natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu 

einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-

Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der 

physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder 

sozialen Identität dieser Person sind, identifiziert werden kann; 

„Verarbeitung“ jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten Vorgang 

oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das 

Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung, die 

Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch 

Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich, die 

Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung; 

„Einschränkung der Verarbeitung“ die Markierung gespeicherter personenbezogener 

Daten mit dem Ziel, ihre künftige Verarbeitung einzuschränken; 

„Profiling“ jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, bei der 

diese Daten verwendet werden, um bestimmte persönliche Aspekte, die sich auf eine 

natürliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere um Aspekte der Arbeitsleistung, der 

wirtschaftlichen Lage, der Gesundheit, der persönlichen Vorlieben, der Interessen, der 

Zuverlässigkeit, des Verhaltens, der Aufenthaltsorte oder der Ortswechsel dieser natürlichen 

Person zu analysieren oder vorherzusagen; 

„Pseudonymisierung“ die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, in der 

die Daten ohne Hinzuziehung zusätzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen 

betroffenen Person zugeordnet werden können, sofern diese zusätzlichen Informationen 

gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen Maßnahmen 

unterliegen, die gewährleisten, dass die Daten keiner betroffenen Person zugewiesen 

werden können; 

„Dateisystem“ jede strukturierte Sammlung personenbezogener Daten, die nach 

bestimmten Kriterien zugänglich sind, unabhängig davon, ob diese Sammlung zentral, 

dezentral oder nach funktionalen oder geografischen Gesichtspunkten geordnet geführt wird; 

„Verantwortlicher“ die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 

Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung 

von personenbezogenen Daten entscheidet; 

„Auftragsverarbeiter“ eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 

andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet; 

„Empfänger“ eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder andere 

Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhängig davon, ob es sich bei 

ihr um einen Dritten handelt oder nicht; Behörden, die im Rahmen eines bestimmten 

Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder anderen Rechtsvorschriften 

personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfänger; die Verarbeitung 

dieser Daten durch die genannten Behörden erfolgt im Einklang mit den geltenden 

Datenschutzvorschriften gemäß den Zwecken der Verarbeitung; 
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„Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten“ eine Verletzung der Sicherheit, die 

zur unbeabsichtigten oder unrechtmäßigen Vernichtung, zum Verlust, zur Veränderung oder 

zur unbefugten Offenlegung von oder zum unbefugten Zugang zu personenbezogenen 

Daten geführt hat, die verarbeitet wurden; 

„Gesundheitsdaten“ personenbezogene Daten, die sich auf die körperliche oder geistige 

Gesundheit einer natürlichen Person, einschließlich der Erbringung von Gesundheits-

dienstleistungen, beziehen und aus denen Informationen über deren Gesundheitszustand 

hervorgehen; 

„besondere Kategorien personenbezogener Daten“ Daten, aus denen die rassische oder 

ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen 

oder die Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen,  

- genetische Daten, 

- biometrische Daten zur eindeutigen Identifizierung einer natürlichen Person, 

- Gesundheitsdaten und 

- Daten zum Sexualleben oder zur sexuellen Orientierung; 

 

„Aufsichtsbehörde“ eine von einem Mitgliedstaat gemäß Artikel 41 der Richtlinie (EU) 

2016/680 eingerichtete unabhängige staatliche Stelle; 

 „Einwilligung“ jede freiwillig für den bestimmten Fall, in informierter Weise und 

unmissverständlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklärung oder einer 

sonstigen eindeutigen bestätigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen 

gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten 

einverstanden ist. 

 

VERANTWORTLICHE STELLE 

Raffinerie Heide GmbH 

Postfach 1440  

25734 Heide 

 

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER 

DPO-RHG@Klesch.com 

+49 481 693 0 

 

AUFSICHTSBEHÖRDE 

ULD – Unabhängiges Landeszentrum für Datenschutz Schleswig-Holstein,  

Holstenstraße 98, 24103 Kiel 
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ZWECK & RECHTSGRUNDLAGE 

Im Rahmen von Sicherheitsbelehrungen, Unterweisung und Schulungen werden 

personenbezogene Daten erfasst. Rechtsgrundlagen hierfür sind u.a.:  

- § 12 Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG), 

- den berufsgenossenschaftlichen Vorschriften, 

- DGUV Vorschrift 1 

- DGUV Regel 100-001 sowie 

- JArbSchG  

- Art. 6 Abs. 1 lit. c und f DSGVO (rechtliche Verpflichtung und berechtigtes Interesse), 

- § 26 BDSG (Datenverarbeitung im Beschäftigungskontext). 

Außerdem ergeben sich Zwecke aus dem Bereich der klassischen Personalentwicklung. 

 

KREIS DER BETROFFENEN 

- Mitarbeiter der Verantwortlichen Stelle 

- Mitarbeiter von Fremdfirmen 

- Besucher 

 

ART DER VERARBEITETEN DATEN 

- Anrede 

- Vorname* 

- Nachname* 

- Personalnummer  

- Anmeldename /Fremdfirmenkennung* 

- Verwendete Sprache 

- E-Mail-Adresse 

- Geburtsdatum 

- Eintrittsdatum 

- Ausweisnummer 

- Private Anschrift 

- IP-Adresse* 

- Schulungsstatus, Teilnahmezeitpunkt, Schulungsmodul 

- Ergebnisse von Lernerfolgskontrollen 

- Zutrittszeitpunkte, Bereichszuweisungen (Gatekeeper) 

- Unternehmenszugehörigkeit bei Fremdfirmen 

* Pflichtfelder 
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EMPFÄNGER DER DATEN 

Die Daten werden durch Mitarbeiter der verantwortlichen Stelle verarbeitet. 

 

ÜBERMITTLUNG DER DATEN 

Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten erfolgt über das automatische 

Zutrittskontrollsystem an die Firma VSU. 

 

DAUER DER SPEICHERUNG 

Die Dauer der Speicherung basiert auf den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. 

Beispielsweise beträgt die Aufbewahrungsdauer 50 Jahre bei Umgang mit krebs-

erzeugenden Substanzen, bis hinunter zu (nicht harten) Regelungen von 2 Jahren. 

 

RECHTE DER BETROFFENEN PERSON 

Jede betroffene Person kann umfangreiche Rechte auf Basis Art. 13 der EU-DSGVO 

wahrnehmen. Diese Rechte sind zeitnah durch die verantwortliche Stelle zu prüfen, zu 

bearbeiten und dürfen für den Betroffenen keine Nachteile mit sich bringen. 

So kann die betroffene Person z.B. Auskunft darüber verlangen, 

1. die zu seiner Person gespeicherten Daten, auch soweit sie sich auf die Herkunft dieser 

Daten beziehen, 

2. den Empfänger oder die Kategorien von Empfängern, an die Daten weitergegeben 

werden, und 

3. den Zweck der Speicherung. 

Bei unrichtigen und unvollständigen personenbezogenen Daten kann der Betroffene die 

Berichtigung oder Ergänzung dieser Daten verlangen. 

Der Betroffene ist berechtigt, die Löschung seiner Daten zu verlangen, wenn die 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten fehlt oder weggefallen ist. Gleiches gilt für 

den Fall, dass der Zweck der Datenverarbeitung durch Zeitablauf oder aus anderen Gründen 

entfallen ist. 

Bestehende Aufbewahrungspflichten und einer Löschung entgegenstehende schutzwürdige 

Interessen müssen beachtet werden. 

Die Rechte können gegenüber Raffinerie Heide, Postfach 1440, 25734 Heide geltend 

gemacht werden. 

 

BESTEHEN EINER AUTOMATISIERTEN ENSCHEIDUNGSFINDUNG 

Auf eine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling wird verzichtet. 
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UNTERAUFTRAGNEHMER 

Zwischen der Verantwortlichen Stelle und der secova GmbH & Co. KG, als Anbieter der 

Anwendung sam®, findet eine Auftragsverarbeitung statt. Die Auftragsverarbeitung ist die 

Datenverarbeitung im Auftrag durch einen Dritten, bei der die Verantwortung für die 

ordnungsgemäße Datenverarbeitung beim Auftraggeber verbleibt. secova tritt als 

Dienstleister auf, wird in dieser Konstellation nur unterstützend tätig und ist bildlich als 

verlängerter Arm des Auftraggebers anzusehen. Dabei ist secova in seinen Befugnissen im 

Umgang mit den überlassenen Daten erheblich eingeschränkt und agiert nur auf Anweisung 

der Verantwortlichen Stelle. Das System wird von der secova GmbH & Co. KG bereitgestellt. 

 

COOKIES 

Es werden „Cookies“ und der Locale Storage nur in der in diesem Abschnitt dargelegten 

Weise verwendet. Ein „Cookie“ enthält Informationen, die von sam® an Ihren Browser 

gesandt werden; dieser speichert die Informationen anschließend auf Ihrem System. Wenn 

Cookies verwendet werden, kann sich sam® Informationen über Sie und Ihre Einstellungen 

„merken“, entweder bis Sie das aktuelle Browserfenster schließen (bei temporären Cookies) 

oder bis Sie das Cookie deaktivieren oder löschen. Sie können sicher sein, dass Cookies nur 

so viele Daten enthalten, wie Sie zulassen, und dass sie nicht in der Lage sind, zu Ihrer 

Festplatte vorzudringen und dem Absender des Cookies personenbezogene oder andere 

Daten von Ihrem Computer zu übermitteln. 

In sam® wird ein temporäres Cookie für die Verbindung eingesetzt, um anzugeben, dass Sie 

authentifiziert wurden. Dieses Cookie enthält Zufallsdaten, welche der Server zur Authentifi-

zierung der Browseranfragen an den Server innerhalb dieser Sitzung verwendet. Die 

Cookies enthalten keinerlei Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. 

Zusätzlich nutzt sam® den Locale Storage Ihres Browsers, um technisch notwendige 

Konfigurationsdaten zu speichern. Dazu gehören beispielsweise Einstellungen für die 

Benutzeroberfläche oder Zwischenspeicherungen für Ladezeitenoptimierungen. Die 

gespeicherten Daten enthalten keine personenbezogenen Informationen oder Tracking-

Mechanismen. 

Deaktivieren Sie die Setzung von Cookies oder den Zugriff auf den Locale Storage in dem 

genutzten Internetbrowser, ist die Nutzung von sam® nicht möglich. 

 

 

 

Stand: 13.04.2026 

 


